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DESPACHO/DECISAO

1. Defiro o pedido da parte autora para exclusdo do polo passivo da pessoa
juridica Andre Ribeiro Odontologia Ltda, CNPJ 15.212.916/0001-82; e da pessoa juridica
ALS CLINICA ODONTOLOGIA LTDA, CNPJ 17.977.977/0001-66. Retifique-se a
autuacao.

2. Trata-se de acdo civil publica ajuizada pelo CONSELHO REGIONAL DE
ODONTOLOGIA DO PARANA - CRO/PR em face de as empresas que utilizam o “nome
fantasia ODONTOCOMPANY”, em razdo de pertencerem a0 mesmo grupo econdémico, na
qual objetiva, em sede de antecipagdo dos efeitos da tutela, determinacdo para que a Ré se
abstenha de anunciar modalidade de pagamento por todos os meios de anlincios e veiculos de
publicidade seja: folders, panfletos, placas, televisdo, radio, e-mails, site, torpedo e escolas,
bem como recolha ou interrompa as publicidades irregulares e ilegais em agao.

O CRO/PR narra que recebeu diversas denuncias relacionadas a publicidade
utilizada pela R¢, as quais anunciariam em programas de radio e em folders a oferta de
servicos de forma descontrolada e andomala, praticando concorréncia desleal e incompativel
com a dignidade da profissdo odontologica ao tratd-la como mera mercadoria, ofendendo o
Cédigo de Etica Odontologica.
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Aduz, ainda, que a publicidade seria abusiva e enganosa, induzindo os pacientes
a uma avaliacdo imprecisa de sua saude.

Foi determinada a prévia oitiva da ré (evento 3).

Ha manifestacdo da parte ré nos eventos 6, 19, 20, 28/32 aduzindo, em sintese,
que a requerida que ndo ¢€ parte legitima a figurar no polo passivo porque ¢ uma franqueadora
e ndo ha intervengdo ou ingeréncia da franqueadora sobre as atividades do franqueado. Alega
que realiza apenas publicidades institucionais. Afirma a sua ilegitimidade passiva, vez que o
franqueador ndo € socio do franqueado, ndo exerce sobre o seu negdcio nenhum tipo de
ingeréncia. O franqueador somente cede o direito de uso da marca ou da patente, o know how,
e auxilia na implantagdo do negocio. Assevera que a franquia ¢ uma unidade autonoma.
Deduz que ndo faz parte de grupo econdomico.

No mérito, refuta a tese de que tenha praticado ato que ofendesse o interesse
publico. Assevera que toda a publicidade feita pela ré tem finalidade de divulgacao
institucional da marca, sendo sempre de modo comedido e moderado.

A ré RAMPAZZO & RAMPAZZO LTDA peticionou no evento 26 sustentando
que nao faz parte da franquia ODONTOCOMPANY, tendo realizado distrato em 24/10/2014.
Juntou documentacao.

E o relatério. Decido.
Preliminares
Legitimidade passiva

3. A legitimidade passiva da ré esta bem evidenciada na medida em que presta
atividade de franqueadora, sendo detentora de marca que remete a atividade profissional
regulamentada e sujeita ao poder fiscalizatorio do Conselho réu.

Ou seja, a vinculagdo da ré a atividade afeta ao Conselho autor € patente, ainda
que nao preste diretamente a atividade privativa dos profissionais de odontologia, porquanto ¢
responsavel pela organizacao de franquia no setor odontologico.

Reconhego, portanto, preliminarmente, a legitimidade passiva da ré para a
presente demanda.

Por outro lado, acolho o pedido de ilegitimidade passiva da r¢é RAMPAZZO &
RAMPAZZO LTDA, CNPJ 11.555.657/0001-31, tendo em vista o distrato ocorrido em 2014,
conforme documentagao acostada no evento 26. Retifique-se a autuacao.

Mérito

4. O novo Codigo de Processo Civil (lei 13.105/2015) estabeleceu, no art. 294 e
segs., os procedimentos e requisitos para concessdo de tutela provisoria, a qual pode se
fundamentar em urgéncia ou evidéncia.
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A tutela de urgéncia vem assim regulada no art. 300:

Art. 300. A tutela de urgéncia serda concedida quando houver elementos que evidenciem a
probabilidade do direito e o perigo de dano ou o risco ao resultado util do processo.

§ 1o Para a concessdo da tutela de urgéncia, o juiz pode, conforme o caso, exigir caugdo real
ou fidejussoria idonea para ressarcir os danos que a outra parte possa vir a sofrer, podendo a
caugdo ser dispensada se a parte economicamente hipossuficiente ndo puder oferecé-la.

$ 20 A tutela de urgéncia pode ser concedida liminarmente ou apds justifica¢do prévia.

As alegacdes da parte autora sdo pertinentes e justificam a concessao da tutela
antecipada de carater inibitorio.

Alids, a propria argumentacdo utilizada pela ré como fundamento de sua
ilegitimidade passiva, de que ndo estaria obrigada ao regramento apontado na inicial,
confirma a necessidade de intervencao jurisdicional porque, nada obstante dirigir-se ao
publico como uma franquia odontoldégica, ndo pretende se ver subsumida as regras que
orientam a profissao.

Tampouco socorre a ré a alegagdo de que nao foi autora das condutas.

A Lei n. 8.955/94, que rege os contratos de franquia empresarial, estabelece em
seu artigo 2°:

Art. 2° Franquia empresarial é o sistema pelo qual um franqueador cede ao franqueado o
direito de uso de marca ou patente, associado ao direito de distribui¢do exclusiva ou semi-
exclusiva de produtos ou servigos e, eventualmente, também ao direito de uso de tecnologia de
implantag¢do e administragdo de negocio ou sistema operacional desenvolvidos ou detidos pelo
franqueador, mediante remuneracdo direta ou indireta, sem que, no entanto, fique
caracterizado vinculo empregaticio.

Assim, entendo que perpassa pela ré a orientagdo dos franqueados quanto ao
modo e forma de conduzirem-se no mercado em que incluidos.

Ainda que ndo tenha sido juntado aos autos o contrato que se estabelece entre a
ré e seus franqueados para que se possa atribuir de forma derradeira a quem compete
promover a propaganda aqui questionada, neste modelo de negocios ela costuma ser
padronizada e, no minimo, sujeita a aprovagao da franqueadora.

Por outro lado, ndo pode a ré querer ao mesmo tempo que alega nao estar sujeita
a normatizagdo regente do Conselho, utilizar-se do fato de ndo ser ré em nenhum processo
ético perante o Conselho autor como fato escusante de responsabilidade de suas condutas.

Assim, impde-se ndo s6 aos franqueados, mas igualmente ao franqueador, no
caso a ré, a observancia da regulamentagdo prevista na Lei n. 5.081/66 ao promover atos que
impactem diretamente o trato dispensado ao publico em geral e aos profissionais da
odontologia entre si.

O artigo sétimo da Lei acima referenciada, prescreve:
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Art. 7°. E vedado ao cirurgido-dentista:

a) expor em publico trabalhos odontologicos e usar de artificios de propaganda para granjear
clientela; ...

g) anunciar precos de servicos, modalidades de pagamento e outras formas de
comercializagdo da clinica que signifiquem competicdo desleal.

O Codigo de Etica Odontolégica, aprovado pela Resolugio CFO -118/2012,
encontravel em (http://cfo.org.br/legislacao/codigos/), a seu turno, regulamenta:

Art. 20. Constitui infragdo ética:

I - oferecer servigos gratuitos a quem possa remunerad-los adequadamente,

I - oferecer seus servigos profissionais como prémio em concurso de qualquer natureza, ...
1V - instituir cobranga através de procedimento mercantilista, ...

VIII - permitir o oferecimento, ainda que de forma indireta, de seus servigos, através de
outros meios como forma de brinde, premiagdo ou descontos;

IX - divulgar ou oferecer consultas e diagnosticos gratuitos ou sem compromisso,e,

X - a participagdo de cirurgido-dentista e entidades prestadoras de servigos odontolégicos
em cartdo de descontos, caderno de descontos, “gift card” ou “vale presente” e demais
atividades mercantilistas.

Art. 21. O cirurgido-dentista deve evitar o aviltamento ou submeter-se a tal situagdo, inclusive
por parte de convénios e credenciamentos, de valores dos servi¢os profissionais fixados de
forma irriséria ou inferior aos valores referenciais para procedimentos odontologicos. ...

Art. 29. Aplicam-se as disposi¢ées deste Codigo de Etica e as normas dos Conselhos de
Odontologia a todos aqueles que exer¢cam a Odontologia, ainda que de forma indireta, sejam
pessoas fisicas ou juridicas, tais como: clinicas, policlinicas, cooperativas, planos de
assisténcia a saude, convénios de qualquer forma, credenciamento, administradoras,
intermediadoras, seguradoras de saude, ou quaisquer outras entidades.

Art. 30. Os profissionais inscritos prestadores de servico responderdo, nos limites de sua
atribui¢do, solidariamente, pela infracdo ética praticada, ainda que ndo desenvolva a fun¢do
de socio ou responsavel técnico pela entidade. ...

Art. 32. Constitui infragdo ética:

1 - apregoar vantagens irreais visando a estabelecer concorréncia com entidades congéneres,
V - valer-se do poder econémico visando a estabelecer concorréncia desleal com entidades
congéneres ou profissionais individualmente,

XIII - constitui infra¢do ética a participa¢do de cirurgioes-dentistas como proprietdrios,

socios, dirigentes ou consultores dos chamados cartoes de descontos, assim como a
comprovada associagdo ou referenciamento de cirurgides-dentistas a qualquer empresa que
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faca publicidade de descontos sobre honordrios odontologicos, planos de financiamento ou
consorcio. ...

Art. 41. A comunicagdo e a divulga¢do em Odontologia obedecerdo ao disposto neste Codigo.

Art. 42. Os anuncios, a propaganda e a publicidade poderdo ser feitos em qualquer meio de
comunicagdo, desde que obedecidos os preceitos deste Codigo. ...

Art. 44. Constitui infragdo ética:

1 - fazer publicidade e propaganda enganosa, abusiva, inclusive com expressées ou imagens
de antes e depois, com pregos, servigos gratuitos, modalidades de pagamento, ou outras
formas que impliquem comercializa¢do da Odontologia ou contrarie o disposto neste Codigo;

VII - aliciar pacientes, praticando ou permitindo a oferta de servigos através de informag¢do
ou anuncio falso, irregular, ilicito ou imoral, com o intuito de atrair clientela, ou outros atos
que caracterizem concorréncia desleal ou aviltamento da profissdo, especialmente a utilizagdo
da expressdo “popular’;...

XIII - participar de programas de comercializagdo coletiva oferecendo servigos nos veiculos
de comunicagado; e,

XIV - realizar a divulgagdo e oferecer servigos odontologicos com finalidade mercantil e de
aliciamento de pacientes, através de cartdo de descontos, caderno de descontos, mala direta
via internet, sites promocionais ou de compras coletivas, telemarketing ativo a populagdo em
geral, stands promocionais, caixas de som portdteis ou em veiculos automotores, plaqueteiros
entre outros meios que caracterizem concorréncia desleal e desvalorizagdo da profissao.

Art. 45. Pela publicidade e propaganda em desacordo com as normas estabelecidas neste
Codigo respondem solidariamente os proprietarios, responsdavel — técnico e demais
profissionais que tenham concorrido na infragdo, na medida de sua culpabilidade.

Art. 46. Aplicam-se, também, as normas deste Capitulo a todos dqueles que exercam a
Odontologia, ainda que de forma indireta, sejam pessoas fisicas ou juridicas, tais como:
clinicas, policlinicas, operadoras de planos de assisténcia a saude, convénios de qualquer
forma, credenciamentos ou quaisquer outras entidades.

Desta forma, em que pese seja uma franqueadora, a atuag@o voltada para o ramo
de prestacao de servicos odontoldgicos, ou a gestdo de profissionais que atuam neste ramo,
impoe o respeito as normas a que sujeitos todos os profissionais de odontologia.

Com efeito, admitir que a ré proporcione a seus franqueados praticas de
propaganda que sdo vedadas aos demais profissionais tdo somente porque ndao € a ré a
prestadora direta do servico regulamentado ¢ desequilibrar a relagcdo entre os profissionais
dentistas, os quais, obrigatoriamente, estdo submetidos a restri¢des referente a publicidade.

A ré ao exercer suas atividades como fraqueadora e detentora da marca
referente a atividade odontologica fica submetida a fiscalizagdo do conselho profissional
pertinente, CRO, devendo pautar sua atuacdo em conformidade com as regras estabelecidas
pelos Conselho Profissional, em especial, no que tange a publicidade, uma vez que o
exercicio da odontologia ndo pode ser equiparado a mercancia.
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O que se deve exigir, entdo, ¢ o comportamento ético de todos os
envolvidos, tanto do profissional franqueado, quanto do franqueador de modo a assegurar que
todos os profissionais da odontologia, independentes ou franqueados, possam exercer seu
mister de forma equilibrada, respeitando os padrdes éticos impostos.

5. Assim, tendo por base o art. 1°, IV, ¢/c art. 12 da Lei n°® 7.347/1985, entendo
ocorrer violagdo ao dever de promover publicidade em conformidade com as prescrigdes da
Lei n. 5.081/66 ¢ do Codigo de Etica Odontologica, razdo pela qual defiro o pedido de
medida liminar para determinar a ré que se abstenha de anunciar modalidade de pagamento
por todos os meios de anuncios e veiculos de publicidade seja: folders, panfletos, placas,
televisdo, radio, e-mails, site, torpedo e escolas, bem como recolha ou interrompa as
publicidades irregulares e ilegais em agao.

Determino que a ré recolha, no prazo de 10 dias, os panfletos, folders, placas ou
qualquer outro mecanismo de publicidade irregular que ainda esteja a disposi¢ao do publico.

Fixo multa didria no valor de R$ 1.000,00 (mil reais) para o caso de
descumprimento, sem prejuizo de outras cominagdes legais cabiveis em razdo do
descumprimento da ordem.

Intimem-se.
6. Cite-se a ré para responder ao feito no prazo legal.
7. Apresentada resposta, dé-se vista a autora para manifestagao.

8. Apos, remetam-se ao Ministério Publico Federal, para manifestagao no prazo
legal.

9. Tudo cumprido, voltem conclusos nos termos do art. 347, do CPC.

Documento eletronico assinado por ANA CAROLINA MOROZOWSKI, Juiza Federal Substituta, na forma do artigo
1°, inciso III, da Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006 ¢ Resolugdo TRF 4* Regido n°® 17, de 26 de margo de 2010. A
conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel no enderego eletrénico
http://www.trf4.jus.br/trf4/processos/verifica.php, mediante o preenchimento do cédigo verificador 700005438226v6 ¢ do
codigo CRC c2cc72a7.
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